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Le métier d’'agent d’hygiéne et de proreté :

L'gent de propreté réalise des opérations de propreté, de
nettoiement et d’entretien des surfaces, locaux, équipements de
sites tertiaires, industriels selon la réglementation d’hygiéne et
de sécurité. Peut réaliser des opérations de rénovation de
surfaces (sols plastiques, moquettes, marbres, etc). Peut

Agent d’hygiéne et de propreté

coordonner une équipe.

Le programme de la formation est composé de 2 modules et de 3 périodes en
entreprise.

INTEGRATION ET

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

Accuell

Présentation des objectifs de la formation
Connaissance de 'environnement
professionnel et adapatation du parcours
de formation

Sensibilisation au développement durable
Adaptation du parcours de formation

2 SEMAINES

REPRISE DES

CONNAISSANCES DE BASES

* Savoirs fondamentaux et apprentissage
des connaissances de base
e Savoir-étre, savoir-faire et savoir-vivre

3 SEMAINES

MODULE 1: REALISER UNE

PRESTATION DE NETTOYAGE MANUEL

® Prévention des risques lié au nettoyage

manuel

* Choix des produits adaptés et leur utilisation
* Lavages des surfaces vitrées

® Dépouissiérage des surfaces et des sols

* Nettoyage, désinfection et détartage des

sanitaires

* Application de protocoles de bio-nettoyage

7 SEMAINES

MODULE 2: Réaliser une
prestation de nettoyage ou de

remise en état mécanisée

® Prévention des risques

* |dentification des caractéristiques du matériel
* Manipulation et entretien d'une autolaveuse,
d'une monobrosse

Réalisation de lavages mécanisés

Méthode spray

Lustrage et spray moquette

Remise en état mécanisée

Récurage

Décapage

* Shampooing moquette

9 SEMAINES
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Préparer le matériel adapté

Nettoyer et entretenir des locaux

o Eliminer par aération, désodorisation, les pollutions de lieux

o Renseigner les supports de suivi (horaire, lieu, ..) et informer l'interlocuteur
concerné des anomalies constatées

e Baliser les zones glissantes
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Public Modalités et délais d’acceés —@
Personnes en situation de handicap Le délai dacces aux formations, tient compte
(notification RQHT obligatoire), des différentes formalités afin d'étre accessible
demandeur d'emploi | Personne en dans un temps minimum d’'un mois avant le

situation réguliére (carte de séjour valide) début de l'action.

Tarif C Methosltfs n'\,?blllsee.s et
modalités d évaluation

Prise en charge & 100% dans le cadre
de la Convention collective signée Période dexamen dune semaine
avec Pole Emploi (35 heures)

Mise en situation et jeux de rdle inclus

Pré-requis

« 5 mois - 0 heures Savoir lire et écrire, une
« 4 mois en présentiel expérience dans le secteur
« I mois en stage serait appréciable

Quelques chiffres (Derniere mise a jour 12/2023)

NOMBRE
D’INSCRIT

10

TAUX DE
REUSSITE

100%

TAUX DE
SATISFACTION

100%

TAUX
D’ABANDON

0%

Sur la période de référence : février 2023 a juillet 2023

Accessible aux personnes handicap
Contact de la référente handicap : Mme. Asmine KASSIM

asmine.kassim@messo.yt / plateforme.apt@messo.yt




Nos agréments qui attestent
de la qualité de nos formations

Qualiopi »

processus certifié

pal_e empl_oi Ex REPUBLIQUE FRANCAISE
- La ’rtf. t. qua alité ‘ été délivi u titre de la ou des
DATADOCKE ATTESTATION DE CONFORMITE ~ o0e°ree ':;‘c'.‘;{"‘*"”'“"““”"
\‘_// AUX SIX CRITERES DU DECRET QUALITE icle L6316-4 Il du
létablissement d’enseignement supérieur au titre des 4 catégories

d'actions concourant au développement des compétences. *

Nos partenaires dans le domaine de la
formation professionnelle
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