MESSO
Créateur de
solutions locales

Fiche de poste travailleur.se social.e

Présentation de la structure

MESSO est une association Loi 1901 a but non lucratif créé en 2017. MESSO signifie DEMAIN
en langage shimaoré. Avec MESSO, des mahorais associent leurs compétences avec leurs
connaissances du territoire, et s’engagent afin que DEMAIN puisse enfin devenir
AUJOURD’HUI !

Mayotte est un territoire complexe qui s’ouvre au monde moderne a la croisée des chemins
entre traditions et modernité. La départementalisation de 2011 et I'entrée en Région
Ultrapériphérique Européenne en 2014 lui donnent enfin les moyens de pénétrer de plein
pied dans une économie de marché. Pour mener a bien cet immense défi, I'accompagnement
au développement de I'action sociale s’avére nécessaire. C'est dans ce contexte que
I’'association MESSO voit le jour. La structure se positionne en tant que véritable créateur de
solutions locales sur le département dans le secteur social et médico-social.

Intitulé du poste : Travailleur social

Le/la travailleur.se social.e participe activement a la mise en ceuvre des missions et actions
portées par le pole formation. IlI/Elle assure I'évaluation des situations sociales,
I’'accompagnement social auprées des personnes accueillies.

Les missions

Sous la responsabilité du coordinateur du dispositif, le/la travailleur.se social.e aura pour
missions principales :

- Accueillir, informer et orienter les bénéficiaires du dispositif dans leur parcours
d'insertion professionnelle

- Evaluer les besoins et les compétences des bénéficiaires, en vue de définir un projet
professionnel adapté

- Accompagner les bénéficiaires dans leur recherche de formation, de stage ou d'emploi

- Assurer le suivi individuel des bénéficiaires, en lien avec les partenaires du dispositif
(conseillers emploi, organismes de formation, entreprises, etc.)

- Participer a la mise en place d'actions collectives d'information, de formation ou
d'insertion professionnelle

- Etablir des bilans réguliers de I'accompagnement des bénéficiaires et rendre compte
de son activité aupres du coordinateur du dispositif

Compétences

- Connaissance des publics en difficulté d'insertion professionnelle : le travailleur social
doit avoir une bonne connaissance des publics en difficulté d'insertion professionnelle
(jeunes sans qualification, demandeurs d'emploi de longue durée, personnes en




situation de handicap, etc.). Il doit étre en mesure d'adapter son accompagnement aux
spécificités de chaque public et de proposer des solutions adaptées.

- Capacité d'écoute et d'accompagnement : le travailleur social doit étre capable
d'écouter les personnes accompagnées, de comprendre leurs besoins et leurs
attentes, et de les accompagner dans leur parcours d'insertion professionnelle. Il doit
étre en mesure de proposer des solutions adaptées a chaque situation et de suivre
I'évolution des personnes accompagnées dans leur parcours.

- Capacité a animer des ateliers collectifs : le travailleur social peut étre amené a animer
des ateliers collectifs d'information, de formation ou de recherche d'emploi.

- Capacité rédactionnelle et de synthese : le travailleur social doit étre capable de
rédiger des comptes rendus, des bilans et des rapports d'activité.

- Connaissance des outils numériques

- Ethique professionnelle

- Capacité a travailler en équipe

- Diagnostic des situations sociales

- Gestion de situation complexe

- Mener des entretiens bilans et conseils auprés des usagers ainsi que des familles

- Gestion de projets

Diplomes

- Dipléme d'Etat de travailleur social (ASS, CESF, ES, EJE) exigé

- Expérience professionnelle dans I'accompagnement social et/ou professionnel
souhaitée

- Permis B exigé

Place du poste dans I’organisation

II/Elle travaille sous la responsabilité du coordinateur du p6le formation et référent
handicap.

Contact

Envoyer votre candidature a |'adresse mail ci-dessous avec un CV + une lettre de
motivation :
- anli.moussa@messo.yt



